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[bookmark: _Hlk482475406]Gdańsk, dnia 7 kwietnia 2021 roku
[bookmark: _Hlk511814122][bookmark: _Hlk529270276][bookmark: _Hlk529269165][bookmark: _Hlk529273125][bookmark: _Hlk490653357]Zapytanie ofertowe na przeprowadzenie zewnętrznych egzaminów wraz z wydaniem certyfikatów potwierdzających zdobycie określonych kompetencji z języka angielskiego, niemieckiego lub francuskiego

Nr 5.5BIS/1/2021

[bookmark: _Hlk511735469]Region Gdański NSZZ "Solidarność" zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu na przeprowadzenie zewnętrznych egzaminów wraz z wydaniem certyfikatów potwierdzających zdobycie określonych kompetencji językowych dla uczestników projektu „Nowe kwalifikacje - nowe perspektywy – II edycja” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
[bookmark: _Ref179700240] Informacje Podstawowe
Zamawiający
Region Gdański NSZZ "Solidarność" 
Wały Piastowskie 24
80-855 Gdańsk 
NIP 5830018150 
REGON 190392550
[bookmark: _Hlk490708610]Przedmiot zamówienia 
[bookmark: _Hlk501607051][bookmark: _Hlk482431308][bookmark: _Hlk493597075]Przedmiotem postępowania ogłoszonego na potrzeby realizacji projektu: „Nowe kwalifikacje - nowe perspektywy – II edycja” (dalej: „Postępowanie”), współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego (dalej: „Projekt”) jest zorganizowanie i przeprowadzenie egzaminów certyfikacyjnych z języka angielskiego, niemieckiego i francuskiego na różnych poziomach biegłości językowej od A1 do C2 wraz z wydaniem certyfikatów potwierdzających zdobycie określonych kompetencji językowych.
Tryb udzielenia zamówienia
Postępowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
Wspólny Słownik Zamówień (CPV):
80580000-3 – Oferowanie kursów językowych 
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia
Informacje o projekcie
Projekt „Nowe kwalifikacje - nowe perspektywy – II edycja” jest ukierunkowany na poprawę sytuacji na rynku pracy osób w wieku aktywności zawodowej, które z własnej inicjatywy są zainteresowane nabyciem lub podwyższeniem kwaliﬁkacji i kompetencji niezbędnych na rynku pracy. W ramach realizacji projektu oferowane będą szkolenia z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) oraz szkolenia z języka angielskiego, niemieckiego, francuskiego oraz szkolenia zawodowe. Każda ścieżka szkoleniowa zakończy się uzyskaniem certyﬁkatu potwierdzającego zdobycie określonych kompetencji cyfrowych, językowych i zawodowych. Wsparcie szkoleniowe będzie realizowane na terenie województwa pomorskiego.
Przedmiot zamówienia 
Przedmiotem postępowania ogłoszonego na potrzeby realizacji projektu: „Nowe kwalifikacje - nowe perspektywy – II edycja” jest zapewnienie procesu egzaminowania potwierdzającego poziom biegłości językowej od początkującego (A1) wzwyż zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Kształcenia Językowego (ESOKJ) dla Uczestników kursów z języka angielskiego, niemieckiego oraz francuskiego – egzamin TGLS lub inny równoważny wraz z wydaniem zewnętrznego certyfikatu potwierdzającego zdobycie określonego poziomu biegłości językowej ESOKJ. 
Przez egzamin TGLS lub inny równoważny Zamawiający rozumie zewnętrzny egzamin z języka obcego, który: 
1. Wpisuje się w system certyfikacji stworzony w oparciu o ESOKJ
2. Adresowany jest do dorosłych uczestników kursów
3. Mierzy znajomość języka obcego od początkującego (A1) wzwyż zgodnie z ESOKJ 
4. Opisuje i kwalifikuje umiejętności i kompetencje językowe wykorzystywane w życiu codziennym i w pracy, 
5. Zawiera zadania łączące umiejętności komunikacyjne, takie jak: czytanie, słuchanie i pisanie. 
6. Na potwierdzenie jego zdania przewiduje wydanie stosownego certyfikatu. 
W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę egzaminu równoważnego, po stronie Wykonawcy pozostaje obowiązek wykazania równoważności oferowanego egzaminu. 
Uczestnicy projektu mają możliwość udziału w szkoleniu z języka angielskiego, niemieckiego lub francuskiego na różnych poziomach zaawansowania (od A1 do C2). Każdy z Uczestników ma możliwość skorzystania ze 120 godzin kursu. Po ukończeniu szkolenia, Uczestnik ma obowiązek podejść do egzaminu potwierdzającego poziom biegłości językowej. Uczestnicy kwalifikowani są do udziału w szkoleniu na odpowiednim poziomie na podstawie wstępnego testu językowego.
1. 168 uczestników szkoleń z języka angielskiego, od A1 do C2. Łącznie 168 egzaminów na różnych poziomach zaawansowania
2. 24 uczestników szkoleń z języka niemieckiego, od A1 do C2. Łącznie 24 egzaminy na różnych poziomach zaawansowania
3. 12 uczestników szkoleń z języka francuskiego, od A1 do C2. Łącznie 12 egzaminów na różnych poziomach zaawansowania
[bookmark: _Hlk493597204][bookmark: _Hlk497817214][bookmark: _Hlk497817266]Warunki realizacji: 
[bookmark: _Hlk493598757]Zamawiający oczekuje realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z następującymi wytycznymi:
1. [bookmark: _Hlk498512731]Wykonawca zapewni przeprowadzenie minimum 204 egzaminów z języka – egzamin TGLS lub równoważny wraz z wydaniem zewnętrznego certyfikatu potwierdzającego zdobycie określonego poziomu biegłości językowej zgodnie z ESOKJ. 
2. Liczba osób skierowana na poszczególne poziomy egzaminów będzie zależała od liczby osób, które ukończą kursy językowe przygotowujące do danej certyfikacji. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany liczby osób, w zależności od zaplanowanych efektów projektu i możliwości modyfikacji zapisów umowy o dofinansowanie projektu. 
3. Planowana liczba osób skierowanych na egzamin zostanie podana Wykonawcy najpóźniej na 30 dni przed data zaplanowanego egzaminu. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji egzaminów mając na względzie prawidłowość realizacji projektu. 
4. Wykonawca każdorazowo poinformuje Uczestników projektu o zaplanowanym terminie egzaminu. 
5. Wykonawca pokryje koszty związane z testami egzaminacyjnymi, egzaminatorami, ich dojazdem na miejsce realizacji egzaminu oraz ewentualnego zakwaterowania i wyżywienia egzaminatorów, wydania i przesłania certyfikatów. 
6. Wykonawca zapewni możliwość realizacji egzaminów od poniedziałku do niedzieli w godzinach od 8:00 do 20:00; a także możliwość przeprowadzenia egzaminu w trybie zdalnym ze względu na stan pandemiczny.
7. Certyfikaty potwierdzające nabyte kompetencje cyfrowe powinny zostać wystawione niezwłocznie po ocenie wyników egzaminów i przekazane uczestnikom szkoleń.
8. W czasie realizacji usług Zamawiający ma prawo do zmniejszenia lub zwiększenia liczby uczestników szkoleń, a tym samym zmniejszenia lub zwiększenia liczby zamówionych egzaminów.
9. Wykonawca zapewni obsługę organizacyjną oraz dokumentacyjną egzaminów zgodnie z wymaganiami dokumentowania egzaminów realizowanych w ramach projektów dofinansowanych ze środków Unii Europejskiej (Programu Operacyjnego Województwa Pomorskiego na lata 2014-2020) obejmującą:
a) listę obecności;
b) oświadczenia o odbiorze certyfikatów;
c) wydane certyfikaty
10. Każdy Uczestnik projektu, który uzyska pozytywny wynik egzaminu, otrzyma certyfikat wystawiony przez instytucję / jednostkę certyfikującą, zgodnie z procedurą certyfikacji. Certyfikaty zostaną przekazane Zamawiającemu, który z kolei przekaże dokumenty uczestnikom szkoleń.
Termin realizacji zamówienia
Usługi stanowiące przedmiot zamówienia będą realizowane w terminie od dnia zawarcia umowy do dnia zakończenia projektu, co nie nastąpi wcześniej niż dnia 31 grudnia 2021 roku. 
Warunki udziału w postępowaniu
[bookmark: _Hlk497819334]O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1) Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia;
2) [bookmark: _Hlk529273026]Wykonawca posiada lub na potrzeby realizacji zamówienia będzie dysponował podmiotami, które posiadają niezbędne uprawnienia / akredytacje / licencje / umowy o współpracy właściwe dla przeprowadzenia egzaminów z języka angielskiego TGLS lub innych równoważnych stworzonych w oparciu o program ramowy ESOKJ Rady Europy. 
3) Wykonawca posiada wiedzę i doświadczenie oraz dysponuje potencjałem osobowym i technicznym potrzebnym do realizacji zamówienia. Należy przez to rozumieć, iż w okresie 5 lat przed datą założenia oferty, a jeżeli okres działalności danej instytucji jest krótszy, to w tym okresie zrealizowała egzaminy językowe zgodne z ESOKJ dla co najmniej 80 osób. 
Ocena spełnienia warunków uczestnictwa w postępowaniu zostanie dokonana według formuły spełnia / nie spełnia, na podstawie dokumentów i oświadczeń złożonych wraz z ofertą. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji złożonych przez Wykonawcę dokumentów i oświadczeń. W takim przypadku Wykonawca ma obowiązek przedstawić Zamawiającemu żądane dokumenty w ciągu 3 dni roboczych.

[bookmark: _Hlk497820681]Opis kryteriów wyboru najkorzystniejszej oferty 
Kryteria oceny
Podczas oceny ofert Zamawiający będzie brał pod uwagę:
1. Cena realizacji zamówienia (C) – waga 80%;
2. Dyspozycyjność Wykonawcy (D) – waga 20%;

Zamawiający wybierze ofertę, która została oceniona najwyżej, tj. uzyskała największą liczbę punktów. Koszt realizacji egzaminów językowych będzie weryfikowany osobno dla każdego z języków.
Ocena ofert zostanie dokonana według następującego wzoru: 

S = C + D
S – Sumaryczna liczba punktów badanej oferty 
C - Liczba punktów badanej oferty za cenę 
D – liczba punktów badanej oferty za dyspozycyjność wykonawcy 

Punkty w kryterium „cena jednostkowa” przyznane zostaną według poniższego wzoru: 

C = (C1 + C2 + C3 + C4 + C5 + C6) x 80

C – liczba punktów badanej oferty 
C1 – liczba punktów badanej oferty za poziom A1
C2 - liczba punktów badanej oferty za poziom A2
C3 - liczba punktów badanej oferty za poziom B1
C4 - liczba punktów badanej oferty za poziom B2
C5 - liczba punktów badanej oferty za poziom C1 
C6 - liczba punktów badanej oferty za poziom C2

Cena musi obejmować całkowity koszt realizacji zamówienia związany z testami egzaminacyjnymi, egzaminatorami, ich dojazdem na miejsce realizacji egzaminu oraz ewentualnego zakwaterowania i wyżywienia egzaminatorów, wydania i przesłania certyfikatów. 

Przyznając liczbę punktów C za cenę realizacji zamówienia na danym poziomie Zamawiający będzie posługiwał się wzorem:
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C – liczba punktów badanej oferty na określonym poziomie zaawansowania (od A1 do C2)  
NC – najniższa cena spośród ważnych ofert na dany poziom zaawansowania (od A1 do C2)  
BC – cena zaoferowana badaną ofertą na dany poziom zaawansowania (od A1 do C2)  

Przykładowa ocena oferty cenowej na poziom A1: 
	C1 = 
	NC1
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Liczba punktów za dyspozycyjność Wykonawcy  
W ramach kryterium dyspozycyjności Zamawiający będzie oceniał następujące cechy usługi:

	Miara jakości:
	Waga punktowa:

	Gotowość do przeprowadzenia egzaminów w terminie do 25 dni przed planowaną datą przeprowadzenia egzaminu 
	9 punktów

	Gotowość do przeprowadzenia egzaminów w terminie od 26 do 32 dni przed planowaną datą przeprowadzenia egzaminu
	8 punktów

	Gotowość do przeprowadzenia egzaminów w terminie od 33 do 39 dni przed planowaną datą przeprowadzenia egzaminu
	6 punktów



Punkty za dyspozycyjność Wykonawcy przyznawane będą według poniższego wzoru: 
	D = 
	BD
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	20
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Zawartość oferty
Wykonawca zobowiązany jest załączyć do oferty następujące dokumenty i oświadczenia:
1. Uzupełniony i podpisany formularz ofertowy, zgodnie ze wzorem załączonym przez Zamawiającego, zawierający warunki cenowe realizacji zamówienia. – Załącznik nr 1
2. Oświadczenie Wykonawcy o spełnieniu warunków uczestnictwa w postępowaniu sporządzone na formularz stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego. 
3. Oświadczenia o braku powiązań – Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania ofertowego. 
Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert
Oferty należy składać na załączonym formularzu ofertowym w siedzibie, w sekretariacie Zamawiającego Region Gdański NSZZ „Solidarność”, ul. Wały Piastowskie 24, pokój 107, w terminie do dnia 10 maja 2021 roku do godziny 14:00 bądź mailowo na adres j.lobodzinska@solidarnosc.gda.pl
[bookmark: _Hlk490703571]Kontakt z Zamawiającym
Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcami jest Pani/Pan Jagna Łobodzińska, dostępna pod numerem telefonu: 501 472 127, adresem mailowym: j.lobodzinska@solidarnosc.gda.pl. Dodatkowe informacje dotyczące przedmiotowego postępowania będą udzielane od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.30 do 14.30.
Informacje o wykluczeniu w przypadku powiązania z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo.
Z postępowania wykluczeni są Wykonawcy powiązani z Zamawiającym osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
1. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
2. posiadaniu, co najmniej 10% udziałów lub akcji;
3. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
4. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
5. pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub pozostawania w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
Brak powiązań Wykonawcy z Zamawiającym będzie weryfikowany na podstawie oświadczenia o braku powiązań, dołączonego do formularza oferty.
 Odrzucenie oferty
Zamawiający odrzuci oferty, które:
1. nie odpowiadają treści zapytania ofertowego;
2. nie potwierdzają spełnienia warunków udziału w postępowaniu;
3. zostały złożone przez Wykonawców podlegających wykluczeniu z udziału w postępowaniu;
4. są niekompletne, nie dołączono do nich wymaganych dokumentów lub dołączono dokumenty nieaktualne lub błędnie wystawione;
5. zawierają informacje niezgodne z prawdą;
6. zostały złożone po terminie składania ofert
Postanowienia końcowe
1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę zawierającą jednoznacznie opisaną propozycję. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej alternatywne propozycje spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.
2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim na maszynie, komputerze lub inną techniką w sposób zapewniający jej czytelność.
3. Oferta musi być podpisana przez osobę lub osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy w sposób pozwalający na ich identyfikację (czytelny podpis lub imienna pieczątka). Zaleca się, aby wszystkie strony były parafowane przez osobę lub osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.
4. Ewentualne poprawki w ofercie powinny być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem i pieczątką osoby upoważnionej do reprezentowania firmy.
5. Dokumenty lub oświadczenia sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
6. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych 
7. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
8. Termin związania ofertą wynosi 60 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu składania ofert.
10. Zamawiający nie dopuszcza powierzenia wykonania całości przedmiotu zamówienia innemu podmiotowi.
11. Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszego zamówienia bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
12. Zamawiający zastrzega sobie prawo podjęcia negocjacji oferowanych warunków z Wykonawcami, których oferty uznane zostały za najkorzystniejsze, w celu uzyskania warunków korzystniejszych dla Zamawiającego.
13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania przyczyny.
14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do złożenia zamówienia uzupełniającego na warunkach oferty złożonej przez Wykonawcę w postępowaniu.
15. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wydłużenia terminu realizacji zamówienia w przypadku wydłużenia terminu realizacji projektu, na rzecz którego świadczone będą usługi.
16. Zamawiający przedstawi Wykonawcy umowę zawierającą wszystkie elementy określone w niniejszym zapytaniu oraz inne istotne elementy, w szczególności takie jak: zasady postępowania z dokumentacją projektową, zasady postępowania z informacjami poufnymi, zasady postępowania z danymi osobowymi, kary umowne na niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na zasadach ogólnych, prawo do umownego odstąpienia przez Zamawiającego od umowy w przypadku niewykonywania umowy lub nienależytego wykonania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy i zapłaty z tego tytułu kary umownej, prawo do potrącania przez Zamawiającego kar umownych z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, zasady rozliczania i płatności, w tym obowiązek protokolarnego odbioru usługi uprawniającego Wykonawcę do wystawienia faktury VAT, terminu płatności przelewem bankowym od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT.
17. Kwota wynagrodzenia Wykonawcy za realizację wszystkich obowiązków wynikających z realizacji Zamówienia, w tym podatki, opłaty publicznoprawne oraz wszelkie inne koszty Wykonawcy związane z wykonaniem przedmiotu Zamówienia zostaje ustalona na cały okres obowiązywania umowy i jest niezmienne.
18. Wykonawca zobowiązuje się, że jakichkolwiek praw Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z Umową, a w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Zamówienia i związanych z nimi należności ubocznych (m. in. odsetek), nie przeniesie na rzecz osób trzecich bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się, że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczególności przelew, subrogację umowną, zastaw, hipotekę oraz przekaz. Wykonawca zobowiązuje się, iż celem dochodzenia jakichkolwiek praw z Umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej niesklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności (Dz. U. Nr 251, poz. 1885), tj. firmom zajmującym się działalnością windykacyjną.
19. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z Umową nastąpi bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze przelewu na rachunek Wykonawcy. Umorzenie długu Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie należności Wykonawcy w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
20. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Zamówienia z należytą starannością wynikającą z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez niego działalności. Wykonawca oświadcza ponadto, że posiada niezbędną wiedzę, kwalifikacje i doświadczenie, a także zaplecze majątkowe i osobowe konieczne do prawidłowego wykonania Zamówienia. 
21. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
22. Ostateczna liczba świadczeń zależeć będzie od przebiegu realizacji projektu. Zamawiający zastrzega możliwość zmiany liczby zamówionych egzaminów.
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